An alle Schiiler, Eltern und Lehrkrafte, E \ )

Lernen.Essen.Organisieren.

in lhrer Schule kdnnen Sie ab dem 15.09.25 ihr Mittagessen Uber L-E-O bestellen und bezahlen. Mit diesem Schreiben
mdchten wir Sie ber die Handhabung der Bestellung und Abrechnung mit L-E-O informieren.

1. REGISTRIERUNG bei LEO:

1. Geben Sie folgenden Link in den Internet- Browser ein:
https://ofterdingen-burghofschule.l-e-o.eu/

(kein www. eingeben)

2. Auf REGISTRIEREN klicken, FORMULAR ausfllen, FOTO hochladen (freiwillig)
Das Passwort und Ihr Benutzername ist fiir Kind und Elternteil bis zur Anderung gleich. Ebenso benutzen Sie immer den
gleichen Benutzernamen fiir den spateren Login. Sie missen fir sich als Elternteil kein 2. Konto erstellen.

3. BESTATIGUNG IHRER E-MAIL: Sie bekommen eine E-Mail mit einem Bestatigungslink. Diesen miissen Sie aktivieren,
um sich im Portal anmelden zu kdnnen. Bitte schauen Sie bitte auch in lhrem Spam Ordner nach, sollte nach einigen
Minuten keine E-Mail im Posteingang eingegangen sein.

4, ANMELDUNG
Melden Sie sich online oder in der App mit lhrem ausgewdhlten Benutzernamen als Elternteil unter dem Link
https://ofterdingen-burghofschule.l-e-o.eu/ an. Sie erhalten keinen Ausweis flr Ihr Benutzerkonto.

&

Schiler/in o. Student/in
o Elternteil 0. Lehrer/in

Caterer

Mitarbeiter d. Stadtverwaltung

Passwort vergessen?



https://ofterdingen-burghofschule.l-e-o.eu/
https://ofterdingen-burghofschule.l-e-o.eu/

5. KONTO AUFLADEN

Den Menipunkt ,Konto aufladen” finden Sie,

eingeloggt als Elternteil, auf der linken Seite. Erst wenn Sie Ihr
Konto aufgeladen haben, kdnnen Sie das Essen vorbestellen.
Ein Essen kostet 4,60 fiir Schiler und 6,30 fur Lehrkréfte. Sie
haben die Méglichkeit eine manuelle Uberweisung
durchzufiihren. Diese kostet pro Uberweisung 0,45 €
Bankgebihren. Da ihr Guthaben nicht verfallt, kdnnen Sie auch
Essensgeld fir mehrere Monate aufladen. Wenn es schneller
gehen soll, kdnnen Sie eine Sofortliberweisung per FinAPI
durchfiihren. Bitte denken Sie daran, dass eine manuelle
Uberweisung einige Werktage dauern kann — FinAPI fiihrt eine
direkte Aufladung durch, kostet jedoch ebenfalls eine Gebihr.

Falls Sie einen BUT-Bescheid fir ihr Kind haben, konnen
Sie uns diesen nach der Registrierung per E-Mail an

Mein Konto

Ubersicht

= Konto aufladen
Speisekarte

B B2

Betreuung Zahlung via

/5 Be-/Abbestellen

Mein Konto

(® Kontakt
BB Nutzerabrechnung

@k Abmelden

kundenservice@l-e-0.eu senden. Dann hinterlegen wir diesen in Ihrem Konto und Sie missen kein

Guthaben aufladen. Vor Bescheidende werden Sie auch ber dessen Auslaufen per E-Mail erinnert.

6. ESSEN BESTELLEN

Loggen Sie sich in Ihrem Onlineportal als Schiiler/in oder Elternteil ein. Dann klicken Sie links auf Be-

/Abbestellen und wahlen oben aus, ob Sie Essen bestellen oder abbestellen méchten. Den Tag

auswahlen — Gericht auswahlen - auf den Einkaufswagen klicken — verbindlich bestellen — Essen ist

bestellt! Beachten Sie die Bestellfristen ihrer Einrichtung.

LED =

Menii be-/abbestelle
W Besteilen @ Abbestelien
= SEE Menli bestellen
6 Be-/Abbestellen : v

gFriatm

Bestellfrist:
Bis spatestens 10.07.2025 10:00
Uhr fiir die Woche vom 21.07.2025-

27.07.2025

Abbestellfrist:
Bis um 08:00 Uhr am Vortag

| g8 =

Bestellung aufgeben: X

Bestellungen fir dieses Menu kénnen noch bis 27.04.2025 09:00
Uhr aufgegeben werden.

Gericht: Schweinebraten (28.04.2025)
Details: mit BratensoBe
Gemiise

Salzkartoffeln

Preis: 440 €

Achtung: Mit dieser Bestellung wird Ihr Konto mit 4.40 € belastet!

Fenster schlieBBen verbindlich bestellen


mailto:kundenservice@l-e-o.eu

7. STAMMESSER-FUNKTION:
(das System bestellt automatisch die Essen — Sie mssen sich um nichts mehr kimmern)

Loggen Sie sich als Elternteil in Ihrem Online Portal ein. Dann klicken Sie auf Mein Konto —
,Stammesser”. Ist hier der Haken bei ,Stammesser aktivieren” gesetzt, ist Ihr Kind als Stammesser
angemeldet.

LED =

Mein Konto

Wochentage

Stammesser

Kreuzen Sie dann noch die entsprechenden Tage

und das Men an - fertig!

8. WICHTIG ZU WISSEN:

- Bitte schreiben Sie in die E-Mail an unseren Kundenservice die ID (falls bekannt), den Namen der Einrichtung und Vor-
und Nachname |hres Kindes.

- Geben Sie bei Uberweisungen fiir Ihr Kind immer die ID + Name lhres Kindes an. Andernfalls kénnen wir das
eingehende Geld nicht verbuchen. Fassen Sie Buchungen flir Geschwister bitte nie in einer Buchung zusammen - bitte
flhren Sie nur eine Buchung pro Kind durch.

- Eine Abbestellung des Essens (z.B. wegen Krankheit) muss entweder (iber das Onlineportal oder die App erfolgen. Bitte
kontaktieren Sie uns fiir eine Abbestellung telefonisch oder per E-Mail nur, falls ihr Zugang zur App oder dem Portal
gesperrt ist und mit genligend Bearbeitungszeit vor Fristende.

- Sobald Sie lhr Kind dauerhaft vom Essen abmelden méchten, wird lhnen das verbleibende Guthaben riickerstattet.
Bitte beachten Sie hier, dass die endgiltige Abmeldung vom L-E-O Bestell- und Abrechnungssystem entweder
schriftlich per E-Mail an den Kundenservice oder eingeloggt als Elternteil im Onlineportal unter ,MEIN
KONTO"->"SICHERHEIT">"KONTO LOSCHEN". Es erfolgt dann zeitnah eine Gutschrift des bestehenden Guthabens.

Den L-E-O Kundenservice erreichen Sie Mo.-Fr. von 8:00 Uhr bis 17:00 Uhr unter folgender Nummer:
0800 /9 08 94 29 oder senden Sie uns eine E-Mail an kundenservice@l-e-o.eu

Mit freundlichen GriRen
Ihr L-E-O Kundenservice Team

078219089429

kundenservice@l-e-o.eu



DIE LEO APP

Sie kdnnen ihr Essen auch iber die LEO-App ab-/bestellen. Laden Sie hierzu die App im App-

Store herunter (LEO MENSA APP eingeben oder QR-Code scannen)

Die System ID finden Sie direkt unter dem Namen ihrer Einrichtung im Online Portal:

Burghof-Schule in 72131 Ofterdingen =

SYSTEM ID: BURGHO

Benutzername
Passwort

Ich bin ein/e

Schiler/in o. Lehrer/in

Anmelden

Gib nun dein Benutzername
und dein Passwort ein.

Auf dem Startbildschirm
siehst du deine heutige
Bestellung. Mit Klick auf die
JSpeisekarte” siehst du den
Mentplan fiir die nachsten
Tage.

S

Wahle aus, ob du Lehrer,
Schiiler oder Erziehungsbe-
rechtigter bist. Klicke an-
schlieBend auf ,Anmelden”.

A Gefullte Paprika

] A

A Frikadellen
B Wurstsalat

C Spaghetti

Klickst du auf das Meni,
siehst du auch die beilagen
und die Inhaltsstoffe deines
Essens. Mit Hilfe der oberen
Pfeile kann man den Speise-

plan der ndchsten Woche

anschauen.

- £ Download on the
E ® App Store

GETITON
" Google Play

Weiterer Benutzer anmelden

ot
20\

o
W \

Mit einem Klick auf lhren
Benutzernamen kannst du
dich in den Zugang weiterer
Benutzer einloggen (z.B. bei
mehreren angemeldeten
Kindern).

Das Ment A Gefullte
Poprika wurde

25.10.2021 bestelit
B Linsen- Mais-Sa...

C Kohlrabi-Kréute...
E Putenbraten

S Bunte Salatschi...

A Frikadellen

B Wurstsalat

C Spaghetti

Mit einem Klick auf das
Schloss bestellt man das Es-
sen flir den angegeben Tag.



